Navegando
sem segredos

www.interep.com.br
Descubra um mundo de vantagens
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Ferramentas para aprimorar sua
prestacao de servicos.

1 Com a senha master vocé poderd
administrar, criando novos logins para
seus agentes e visualizar as reservas
feitas por eles.

2 Vérias opcdes de busca.

3 Cambio atualizado diariomente.

4 Destaques - Nossos melhores precos.

5 Nossas Dicas - Dicas para os principais
destinos internacionais.

6 Suas Reservas - Gerencie a reserva e
emita seus vouchers com possibilidade
de personalizacdo do mesmo com
logotipo de sua agéncia.

7 Depoimentos - Registre e consulte as
impressdes dos usudrios, sobre o hotel
visitado.

8 Servicos On Line - Transfers e Tours com
confirmacéo imediata.

9 Chat - Esclareca suas duvidas em tempo
real.

10 Disney - clique aqui

- Link para conhecer o complexo Disney
em detfalhes.

- Reserve hotéis Disney Orlando online.

- Escolha o ingresso de sua preferéncia.



EUROPA >> FRANCA >> PARIS >> Todas Regides
Altere sua escolha clicando em Continente, Pais, Cidade, Regido

Check-in i ) Noites Qts. Pax
(2 1] ranle] (oonl] (2 [v] [1]] [rsoL ]
on line
+/ Hotéis r dados (Nossa Seleclio)
@ Melhor tarifa disponivel para confirmacao imediata 7
. Tarifa Off Line, sujeita a disponibilidade
. N&o disponivel, Enviar = se ndo aceitar outra opgio.

A
: (@) (D
& veja Mapa *Top5
Hotel - Detalhes Categoria reg

GEORGE OPERA ASTOTEL + @ UsD 842 ﬂ on-line
+Y@UsSD 843 H | on-line
¥ @USD 4464 3  on-line
'/ @USD 333930 | on-line

HOLIDAY INN ORLY
PRINCE DE GALLES(DELUXE)

GRAND INTERCONTINENTAL

RITZ PARIS + @ USD 4438 3 on-line
DE CABOURG @ UsD 1251 n-line
ALTONA ©UsD 989 on-line

BEL ORANGER REPUBLIQUE @ uUsD 2154 ﬂ on-line
@USD 1124 I | solicitar

@USD 1050 1 | solicitar

PARIS LEGENDRE

MEDIAN CHATILLON

Recursos praticos de grande
utilidade no desempenho de seu
trabalho.

1 Top 5 - Os cinco hotéis mais vendidos
no més.

2 Veja todos os hotéis disponiveis ou
escolha uma regido especifica.

3 Lista de hotéis organizada por preco,
priorizando os recomendados, filirando
hotéis de categorias inferiores.

4 Visualize no mapa a localizac@o dos
hotéis. Escolha por categoria e
recomendados.

5 Nossas informagdes pessoais sobre o hotel e
Depoimentos de outras agéncias.

6 O melhor preco entre os maiores
fornecedores do mundo.

7 Status de disponibilidade e reserva.

8 Envie por e-mail ao seu cliente a
sua selecéo.

9 “Ajuda”: utilize se ndo encontrar o hotel
desejado.

O Tecle Cirl + F e digite o nome de um
hotel especifico para encontré-lo
rapidamente.



= mm em = = S0licitando a Reserva

De forma simples e eficiente.

Solicitac¢ao de reservas

1 Confira atentamente os dados da

DADOS DA AGENCIA TesehNe.
) 2 Insira corretamente os dados do
Agi | Agéncia Viagens e Turismo [ Contato: | Sr. Anténio Luiz li
E-mail: | reservas@agencia.com.br seu cliente.
Fone: |11-5555-5555 3 Anexe ou ndo esta reserva a uma
DADOS DA RESERVA |a 'EXISTenfe. )
1 4 |eia com atencdo os termos e
Hotel: SAINT LOUIS BASTILLE PARIS - FRANGA e
Check-in: 03/06/2009 Check-out: 06/06/2009 Prego Total: EUR 312 Cond |§035-
2 5 [solicitar| - Hotel disponivel. Aguarde a
%eh.rgnqmg;__w Hoow: . =
Adt1/1: f [ g s [w] confirmacéo.

on-ine | - Confirmacdo imediata,

O Nsofumente O Fumante documentada.
- Aguarde a confirmagdo de sua reserva para certificar-se da inclusdo do Café da Manhd e Family

Plan, nos aj Itarif; 1

= Nao faga reservas em duplicidade. Reservas dug serdo auts i pelos

hotéis, sem qualquer aviso.

- Reservas que totalizem 05 aptos. ou mais, mesmo que efetuadas i ente, poderdo estar
sujeitas a politicas de grupo e serdo cobradas como tal.

Deseja anexar esta reserva a uma ja existente 7 (@] Sim (0] NAO*

TERMO DE RESPONSABILIDADE
Leia atentamante os Termos @ Condigies a saguir, antes de ulilizar esta pagina.
DECLARAGAD DE RESPONSABILIDADE
Daclaro ter lido, compreendido @ aceito, sem qualquer divida ou ressalva, os Termes & Condigles do padido de
reserva, Termos & Condigbes Gerals e Isentor de Responsabilidade, inclusive as politicas para confirmagdo, alieragiio,
cancelamento @ “no show” dos hotiis selecionados e assuma integral responsabilidade por:
I)  transmitir e esclarecer seu conteddo com clareza ao clients;

ny i as gdes conlidas no pedido de reserva;
W}  reparar eventuais perdas e danos que causar, em especial, ao cllenle, por qualguer faltha no cumprimento 4
obrigagio;
Condicdes Gerals [ Lie concordo*
ENVIAR




= = s vAcompanhando o Status de suas Reservas

sua viagem sob medida

Agéncia:

AGENCIA VIAGENS E TURISMO LTDA

Relacao de Reservas

| ! | Prazo
Reserva iPax |Hotel Periodo iS{aws B
Agente: Jose Silva
16768/41 ____] ARALJD, RAFAEL Sr. MARRIOT NEW YORK EAST SIDE Q1/03/08 4N NOT AVAILABLE
2548012 | |FREITAS, JULIANA Sra REAL PARQUE HOTEL 22/05/08 6N. | Pendente de Pagto
45452044 ] |FREITAS, JULIANA Sra. REAL PARQUE HOTEL 15/06/09 3N, | Proc Pagto
,I \ ) |ABDO, JOSE 8t MARRIOTT SOUTH BEACH 10/08/09 3N. | Confirmada uss 881
] |DANTAS, ALCINO Sr. MH CARLTON 16/08/09 BN. | Confirmada EUR 880
‘Agente: Maria Soares _
1610401 | |SOARES, LUIZ St HILTON ROME AIRPORT N j fi & x| o
1610402 ] |SOARES, LUIZ St ROYAL SANTINA 07/04/09 BN I&CW“ Q
162897/2 ] |SILVA, RONALDO Sr. DASIS VIVA BEACH (ADULTS ONLY) |07/11/096N. | Confimada Q x| o
1644151 | |SANTOS, JOAO Sr. B.W ETOILE SAINT HONORE 11/05/08 8N, |NOT AVAILABLE
16565411 _‘_} INACIO, MARCOS Sr. MARRIOTT SOUTH BEACH 17/04/08 1N. | Confimada @ W x O
35482212 ] |GOUVEIA, SIDNEY Sr. RUSSOTT VENICE 12/09/092N. | Solicitada 10/03/09 {‘3 [§; B X
Cancelamenio
28459814 | _] |CAMILO, CRISTIANO St SUNROUTE ASAKUSA 270709 8N. | Sorciade
18555211 |_J |RAMOS, CRISTIANO Sr. HERTZ 18/07/09 8N ’mmﬂﬂ uss 527 O

Todas as suas reservas
consolidadas numa sé
tela, inclusive reservas
Hertz, para suas agoes e
acompanhamento.

1 Reserva confirmada.
Aguarde comprovante com o
numero de file da mesma.



= = mm = = Confirmacédo da Reserva

“ Av, Brigadeiro Faria Lima, 1739 - 6° Andar -

e o) /axss S3o Paulo - SP
SINLEYeP Tel.: (11)3035-2811 Fax: (1) 3035-2828

www.interep.com.br

PARA : AGENCIA DE TURISMO E VIAGENS LTDA.

AT.: MARIA DO CARMO / reservas@agencia.com.br

DE : operacact@interep.com.br

DATA : 21/07/2009

REF. : RESERVA N 192199 - PRAZO: 10/08/2009

Pagamento(s) em cheque ou Boleto Bancario devera(ao) ser efetuadof(s)
48h antes desta data.

Itinerario: 1 - STATUS: CONFIRMADA

Passageiro: SILVA, JOAO Sr.

Cidade: LONDON/UNITED KINGDOM
Hotel: LE MERIDIEN PICCADILLY
Endereco: 21 PICCADILLY

Apto.: DELUXE/DOUBLE

Periodo : 03/09/2009 - 04/09/2009
Politicas : BREAFKAST INCLUDED

PRAZO DE CANCELAMENTO 9 DIAS A DO CHECK-IN
Total p/ Periodo Confirmado ->L$ 2 2

Itinerario: 2 - STATUS: ON REQUEST r—

Passageiro: SILVA, JOAO Sr.

Cidade: PARIS/FRANCE

Hotel: GRAND HOTEL DES GOBELINS
Enderego: 57 BLVD SAINT MARCEL
Apto.: SINGLE

Periodo: 13/09/2009 - 15/09/2009

Moeda: LS
VALOR TOTAL GROSS: 257.00

Neto P/ Boleto Bancario / Cartdes de Crédito Parcela Unica: 226.16
Neto p/ Pagamanto em Cartao de Crédito Entrada + 2 X: 226.16
Neto p/ Pagamento em Papel Moeda, Pessoalmente: 221.02

Por medida de seguranca, suas
confirmacdées sempre seréo documentadas.

1 Amplos e prorrogdveis prazos de pagamento.

2 Alerta ao Status da Reserva.

3 O valor a ser pago deverd ser convertido para Reais
conforme cémbio publicado em nosso site.



mm = s = Pagando e Emitindo o Voucher

D

valor pago: @ Brute  ONeto

Forma de pagamento: @
-

= D S ysa
o o ® o

AMEX  DINERS  MaSTER CARD — VISA BANCO DO
BRASIL

# ® i
0 (0] 5]

BRADESCO

> ¥

@]

1Tl BOLETO
BANCARIO

Pax Reserva Moeda Valor
ARALIO, RAFAEL SR, 166856/1 4 $1,362,00

Cotagio

R$2,45

Valor em Reals
R$3,336,90

SOARES, LUIZ SR, 16738041 4 $305,00
Total

Pagamento a vista:
() R$4.084,15
Parcelamento
()2 x de R$2.04 2,07 sem juros
)3 x de R$1,361,38 sem juros
Nome impresso no Cartdo:
Email do titular do Cartdo de Crédito: |
Data de validade (Ex: mm/aa): f20|

Cddigo de Sequranca (apenas nimeras): [

£

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

fornecidas, afirma
dos no Termo de

A aghncia resp pelas
estar de posse dos i
dade ja assinado, & confirma estar nos fornecendo o nimers correto de
celular efou email do(s) cliente(s) para que o(s) mesma(s) seja{m)

s) sobre a 30 bem como da empresa que |

[T] Aceito a Declaragdo de Privacidade.

R$2,45

R§747,25
R$4.084,15

RapidSSL.com |
| Authorized Parner

b

Pagamentos instantdneos e
sem riscos.

1 Opcéo de pagamento deduzindo a
comiss@o.

2 Transferéncia eletrénica - Liberacéo
imediata.

3 Boleto bancério - LiberacGo em
48 horas.

4 Cartao de Crédito on line - Apenas
para agéncias pré-autorizadas -
Liberacéo imediata.

5 Cheque - Liberacéo em 48 horas.

O voucher serd disponibilizado na tela de
Suas Reservas.



e wm o wServicos On Line

ESTAMOS ONLINE

Simulador Hertz
Sua Cesta

Suas Reservas
Personal de
Depoimentos
Destaques

Nossas Dicas

Tickets Orlando

Pacoly

Pagamento

Ba

Informaches Utels

Nova pesquisa
France Paris 2/8/2009 Passegeiro(s): 2

Idiomas: @O
Duragao: 1 hora 30 M
Veiculo Tatal
Carro Standard a2 -2 EUR 150 Available 3
Carro Standard 13 -3 EUR 200 Available | soticitar |
Minibus 46 m6 EUR 400 Available | saiicitar |
Grande Limusine 46 m6 EUR 500 Available [ saiicitar |

Idiomas: g @
Duragao: 2 horas

Tatal Status
Carro Standard 42 m2 EUR. 99 Available | soicinar |
Carro Standard 43 w3 EUR 125 Available | sonicie |
Minibus 46 m6 EUR 270 Available | solicitar |
Tours

Nova pesquisa
France, Paris 4/8/2009 Nimero de Adultos:2

3 horas

Available EUR 510

Available EUR 502

3 horas

2 horas 30 Min

Available EUR 602

Available EUR 147

Adicionando servicos as suas
reservas com confirmagéo
imediata.




L . ! , : Maior agilidade nos processos de
-iaae | S Ve (M reembolsos.

sua viagem sob moedida

1 Escolha o tipo ocorréncia.

m‘ 2 Relate a ocorréncia.

3 Utilize o nimero/senha do processo para

Chat SAC HOTELARIA acompanhar o andamento do mesmo.
_ESYAMOS ONLINE Tipo da Ocorréncia: Check-Out antes da data prevista ~[
Nome da Agéncia:

Agente:
E-mail: =

Euro Fone:
Canadersse Pax (Sobr.,, Nome): *
Lities !

1 - Insira o nimero da reserva e numero do itinerario
N da Reserva:* o

| + Itinerério: @

Home

Simulador Hertz 2 - Caso ndo tenha o numere da reserva/itinerdrio acima, insira o ndmero do voucher.,

Sua Cesta N do Voucher:*

Suas Reservas

Personalizaglio do Voucher 3 - Caso ndo tenha as infermacdes de nenhum dos itens acima (1,2), preencha os 4
L N— campos abaixo
Destaques Hotel:*
Nossas Dicas Cidade:*
Servigos Online 1
Check-in:* (99/99/9999)
Check-out:* (95/95/9999)

Tickets Orlando 4
Comentarios:

Pagamento

Apds o envio deste, vocé recebera o numero do processo com senha, que devera
ser usado como referéncia em futuros contatos, bem como envio de comentarios e
documentos solicitados.

Informagbes Uteis
Que 55

Para nos contatar por telefone, ligue para 3035-2811




